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INTRODUCCION

La Municipalidad de San Pedro Sacatepéquez departamento de Guatemala presenta
el Informe Anual de Control Interno, que mejora los controles y asi cumplir con los
objetivos de la institucion, esta disefiado de conformidad con las normas establecidas
en el acuerdo A-028-2021 de Contraloria General de Cuentas que aprueba el Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental denominado “SINACIG” y para elaborar
el presente informe, con antelacion se elaboran los siguientes instrumentos:

a) Matriz de Evaluacién de Riesgos.
b) Mapa de Riesgos.
c) Plan de Trabajo de Evaluacién de riesgos.

En ellos se detallan los controles recomendados, la prioridad para su implementacién,
los controles para su implementacion, recursos internos y externos con los
responsables de cada riesgo todo esto se realiza cumpliendo con las guias detalladas
en el Acuerdo antes mencionado, y que van en el beneficio de la Municipalidad de
San Pedro Sacatepéquez, departamento de Guatemala, con la finalidad de tener un
control apropiado sobre los riesgos e implementacion de controles mitigadores
adecuadamente, mejorando el Control Interno sobre las actividades realizadas para
esta Institucién.

En este informe Anual de Control Interno, se describen los componentes de Control
Interno con los cuales cumple la Municipalidad y estén establecidos en el documento
denominado SINACIG y estos son los siguientes:

a) Normas Relativas al Entorno de Control y Gobernanza.

b) Normas Relativas de Evaluacion de Riesgos.

c) Normas Relativas a Las Actividades De Control.

d) Normas Relativas a La Informacién De Comunicacién Y Control
e) Normas Relativas a Las Actividades De Supervision.
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FUNDAMENTO LEGAL

El presente Informe Anual de Control Interno, se realiza en cumplimiento con lo
establecido en la legislacion vigente aplicable siguiente:

a) La Constitucion Politica De La Republica De Guatemala.

b) El Decreto 12-2002 Del Congreso De La Republica De Guatemala Cédigo
Municipal Y Sus Reformas.

c) Decreto 31-2002 Del Congreso De La Republica De Guatemala, Ley Organica
De La Contraloria General De Cuentas

d) Acuerdo A-028-2021 De La Contraloria General De Cuentas, (SINACIG) y sus
reformas.

La Contraloria General de Cuentas es el ente rector del Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental SINACIG.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Disenar un sistema de Control Interno, para Administrar los riesgos a los que se
encuentra expuesta la Municipalidad en cumplimiento a la normativa establecida en
el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental SINACIG, logrando el
cumplimiento de los objetivos institucionales oportunamente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a)

b)

Analizar el Control Interno aplicado por la Municipalidad en las diferentes
actividades realizadas para definir si los controles mitigadores existentes son
adecuados para el cumplimiento de la normativa vigente aplicable.

Presentar de forma adecuada la situacion en la que se encuentra la
Municipalidad con una presentacion grafica comprensible para determinar el
nivel de probabilidad y severidad sobre los riesgos identificados en la
Municipalidad.

Realizar un adecuado plan de trabajo para mejorar el Control
Interno estableciendo los controles mitigadores necesarios para mejorar los
procesos en todas las actividades de la Municipalidad.

ADMINISTRACION 2020-2024

3ra. Calle y 62. Avenida zona 1, San Pedro Sacatepéquez, Departamento de Guatemala
Teléfono 6629-6028 y 6629-6483

“Si Juntos lo Soviamos, Juntos lo Logramos”



Pedro Sacatepéquez,

ALCANCE

El Control Interno Municipal consiste en disefiar un sistema adecuado para mejorar
los procesos en todas las actividades, dando cumplimiento a la Legislacion vigente
aplicable, a través de la aplicacién en las herramientas de controles mitigadores
adecuados, en la que todos los empleados Municipales realicen las tareas asignadas
de manera eficiente y eficazmente para lograr el cumplimiento de los objetivos
institucionales, en lo que la maxima autoridad debe cumplir con la asignacién
adecuada y oportuna de los recursos humanos y financieros para lograr mejoras en
el desarrollo local y un mejor nivel de vida de los habitantes del Municipio.
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RESULTADOS DE LOS COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

ENTORNO DE CONTROL Y GOBERNANZA

En cumplimiento con las normas relativas al control y gobernanza la Municipalidad
de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala cuenta con un Cédigo de Etica aprobado
por el Concejo Municipal, el cual es de cumplimiento obligatorio para todos los
empleados Municipales, se difundira en un taller de informacién y capacitacion a nivel
institucional, con el cual se fortalecera la supervision para mejorar el control interno,
permitiendo cumplir con los objetivos institucionales para medios de la adecuacion de
la evaluacion de riesgos, procesos que estén siendo apoyo por la Unidad de Auditoria
Interna Municipal, quien realice revisiones independientes del control interno y de las
actividades de la Municipalidad, ademas de informar y dar seguimiento de las
recomendaciones de auditorias anteriores.

La estructura organizacional de la Municipalidad responde a las necesidades de la
institucion ya que cuenta con personal necesario en todas las areas, se cuenta con
una oficina de Recursos Humanos, que se encarga de velar para que todo el personal
cumpla oportunamente con las actividades asignadas, asi como también se realizan
los contratos de cada colaborador Municipal donde se determina el puesto o cargo de
las funciones asignadas.

Los colaboradores Municipales reciben capacitaciones sobre la legislacién vigente
aplicable y normativa interna como el Cédigo de Etica y de las funciones de cada
puesto de trabajo, asi como también la Municipalidad cumple con la rendicion de
cuentas oportuna ante las diferentes instituciones correspondientes en los plazos
establecidos por la legislacion vigente aplicable de la Municipalidad.
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Pedro Sacatepéquez,

EVALUACION DE RIESGOS

En cumplimiento con las normas relativas a la evaluacion de riesgos la Municipalidad
de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala enfoca sus esfuerzos en cumplir con su
mision, vision y objetivos institucionales establecidos, con la debida transparencia
presentando sus informes de rendicion de cuentas oportunamente en cumplimiento
con la legislacion vigente aplicable y los sistemas informaticos proporcionados par el
efecto, buscando el desarrollo local para proporcionar una mejor calidad de vida a los
habitantes del municipio, con el enfoque adecuado de los recursos por medio de la
metodologia presupuestaria gestionado por los resultados, identificados por los
objetivos institucionales en cumplimiento con el Plan Operativo Anual (POA), el cual
es aprobado por la maxima autoridad y se encuentra alineado con el Plan Estratégico
Institucional (PEI) y el Plan Operativo Municipal (POM), esto se trabaja en cuanto al
cumplimiento de las politicas del Estado.

La Municipalidad realiza su evaluacion de riesgos identificando los objetivos
estratégicos, operativos de informacién financiera y no financiera y de cumplimiento
normativo, determinando asi la probabilidad y severidad de los mismos, para trabajar
en planes de mitigacion en respuesta a los riesgos identificados, los cuales se
establecen en los controles necesarios como el control sobre las transacciones de
actividades de la Municipalidad, tomando en cuenta los cambios en la estructura de
la organizacién y en los procesos que pueden llegar a afectar los objetivos para lo
cual se mantiene la informacion constante en los cambios debido a la moderacion o
normativa aplicable a la Administracion Municipal.
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ACTIVIDADES DE CONTROL

En cumplimiento con las normas relativas a las actividades de control en la
Municipalidad de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, realizan actividades de
control en las que la méxima autoridad y equipo de direccion, buscan el cumplimiento
de los objetivos institucionales, mitigando los riesgos a los que se encuentra expuesta
la Administracion Municipal, estableciendo politicas adecuadas y dando cumplimiento
a los manuales de procedimientos los cuales son actualizados, debido a
modernizacion o por cambios aplicables en la legislacion vigente por la Municipalidad,
se trabaja en la implementacion de diversos controles necesarios para la mitigacion
adecuada de los riesgos, cumpliendo con la segregacién de funciones, control sobre
los recursos humanos financieros y materiales.

En cuanto a las actividades de control sobre la tecnologia en la Municipalidad se
cuentan con los usuarios necesarios de los sistemas informaticos proporcionados por
los entes rectores como es la Secretaria de la Planificacién y Programacion de la
Presidencia SEGEPLAN, la Contraloria General de Cuentas con el Sistema de
Gobierno Abierto, el Sistema de Contabilidad Gubernamental para las Unidades de
Auditoria Interna SAG-UDAI-WEB el Ministerio de Finanzas Publicas con el Sistema
de Contabilidad para Gobiernos Locales SICOIN GL, SERVICIOS GL, sistemas para
la adquisicion del sector Publico Guatecompras, usuarios de los bancos del sistema
para la consulta oportuna de las transacciones de los cuales cada colaborador
Municipal es responsable del uso correcto de estas herramientas, teniendo un control
adecuado sobre los procesos realizados, contando con una adecuada conformacion
de funciones en los puestos de trabajo, ademas estas instituciones realizan
capacitaciones constantes sobre el uso de sus sistemas por cambios debido a la
modernizacién o cambios en la legislacion vigente aplicable de lo cual la maxima
autoridad autoriza y apoya para asistir y participar en dichos eventos ya sea de forma
presencial o virtual, asi como también se realizan capacitaciones sobre la normativa
aplicable a la institucién y normativa interna como el cédigo de ética y Conducta
Institucional, Politicas Institucionales y manuales internos.

La Municipalidad de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, cuenta con un disefio
oportuno sobre las actividades de control definiendo, procedimientos adecuados que
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apoyen el cumplimiento de objetivos Institucionales, con las medidas preventivas y
correctivas sobre las diversas actividades realizadas por la Administracién Municipal,
como lo es el tema presupuestario en el cual existe una planificacién y control
adecuado desde la formulacién del anteproyecto de presupuesto, con asignaciones
adecuadas a la necesidad de la Municipalidad para la aprobacién de la méxima
autoridad, existe control en la ejecucién de los recursos financieros, control sobre las
modificaciones necesarias las cuales son planificadas objetivamente y aprobadas por
la maxima autoridad, control en Ia liquidacion presupuestaria con transparencia para
la rendicion de cuentas, todo esto aplicando los procedimientos establecidos por el
ente rector de las finanzas Publicas cumpliendo con los manuales como lo es el
Manual de Administracién Financiera Integrada Municipal al (MAFIM), Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para el sector pablico de Guatemala y otros, asi
mismo se aplican controles sobre la contabilidad certificando las reclasificaciones
automaticas en las operaciones como realizando los ajustes manuales necesarios de
forma oportuna, para cumplir con el cierre contable de cada ejercicio y la presentacion
de los Estados Financieros ante las entidades que lo requiere la legislacion vigente
aplicable, la Direccion Administrativa Financiera Integral Municipal (DAFIM), en el
area de tesoreria Municipal, cuenta con controles adecuados sobre los recursos
financieros ya que todos los ingresos recibidos de la poblacién del gobierno central y
de otras instituciones son depositados a las cuentas bancarias de la Municipalidad
oportunamente y todos los pagos son realizados por medio de la cuenta Gnica del
Tesorero, contando con la documentacion de soporte necesaria de estas cuentas
bancarias es responsable de la Administracion y uso adecuado del Director Financiero
Municipal , en cuanto a la inversion publica de la Direccién Municipal de Planificacion
(DMP) cumple con las normativas aplicables emitidas por los entes rectores de las
Finanzas Publicas y la Planificacion de Guatemala, cuenta controles desde la
planificacién, previo al inicio de las obras contando con toda la documentacién
necesaria como solicitudes, estudios, perfiles, avales, actas, bases aprobaciones de
la maxima autoridad y otra informacion necesaria para la correcta ejecucion de la
obras teniendo en control sobre las obras y procesos finalizados de los cuales el
supervisor de obras Municipales informan constantemente sobre el estatus de las
mismas verificando que se cumpla con lo establecido dentro del contrato o cuerdo de
negociacion para entregar obras de calidad a la poblacién del Municipio, en cuanto a
los bienes de la propiedad de la Municipalidad.

Se cuenta con control adecuado sobre el registro adecuado en el libro de inventarios
de activos fijos donde se detallan todos los bienes muebles e inmuebles de Ia
Municipalidad.
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| Pedro Sacatepéquez,
Guatemala

INFORMACION Y COMUNICACION

En cumplimiento con las normas relativas a la informacién y comunicacién la
Municipalidad de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, genera informacion
confiable, oportuna y de calidad, directamente de los sistemas informaticos
proporcionados para el efecto, esto para que la maxima autoridad cuente con una
base confiable para la toma de decisiones para el cumplimiento de objetivos
estratégicos, operativos de informacion y de cumplimiento normativo, asi como
también para la oportuna rendicion de cuentas ante las instituciones correspondientes
y para cumplir con la publicacion de informacién puablica para la consulta de la
poblacion y de cualquier persona o institucion que asi lo requiera y que se estan
disponibles para su consulta en los sistemas informaticos, ademas se manejan
archivos de toda la informacién. En el caso de la Secretaria Municipal se archivan los
libros de actas de reuniones del Concejo Municipal, reglamentos internos, solicitudes,
de la poblacion y de las diferentes direcciones de la Municipalidad y otra informacion
en la Direccion Municipal de Planificacion se dispone de informacion referente a las
obras de infraestructura, proyectos, asi como solicitudes de planos, perfiles, avales,
acuerdos de aprobacion es por el Concejo Municipal, contratos de informacién de los
avances fisicos y financieros y otra informacién relevante.

En la Direccion Financiera Municipal se archivan los Voucher, facturas, planillas,
recibos autorizados, solicitudes y otra documentacién por parte de los gastos
realizados por la Municipalidad; en el area de Recursos Humanos se archivan los
expedientes y contratos laborales de todos los colaboradores Municipales y asi como
el area contara con un archivo de la documentacion relevante y necesaria de su area
de trabajo, para contar con documentacion de soporte adecuadas a todas las
actividades realizadas por la Municipalidad, el uso y control de los formularios
autorizados como recibos 7B,7B electronicos, 31B y otros que respalden los ingresos
percibidos por la Municipalidad que estan a cargo de la Direccion Financiera, son
quienes tiene el control y archivo de los mismos cumpliendo con las normas
establecidas por los entes rectores de fiscalizacion.

Las lineas de comunicacion en la Municipalidad se manejan por medios escritos
directamente entre las direcciones o areas interesadas, en los casos de las solicitudes
de informacioén y respuesta, se maneja por medios fisicos electronicos de manera que
se facilite su revision y comprension para las diferentes actividades de la
Municipalidad.
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ACTIVIDADES DE SUPERVISION

En cumplimiento con las normas relativas a las actividades de supervision la
Municipalidad de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala realizan evaluaciones
constantes de control interno sobre los diferentes riesgos identificados en lo que la
maxima autoridad supervisa las actividades de todas las direcciones y areas de la
Municipalidad, identificando oportunidades de mejora en el control interno institucional
todo esto orientado al cumplimiento de objetivos y metas institucionales para lo cual
cada director o jefe de area es responsable de supervision de las actividades de su
equipo de trabajo, implementando controles Preventivos y correctivos sobre las
actividades realizadas por la Administracion Municipal para lo cual se documenta con
la informacion necesaria para comprobar que se esta cumpliendo con la funcién de
supervisar a todo el equipo de trabajo, la maxima autoridad trabaja la supervision de
las actividades tomando en cuenta los posibles cambios estratégicos, los diferentes
factores que pueden presentar para lograr el cumplimiento de los objetivos contando
con controles adecuados y teniendo en cuenta los cambios debido a la modernizacion
0 a la legislacion vigente aplicable para lo cual se realizaran las capacitaciones
especificas necesarias al equipo de trabajo.

Para la supervisién adecuada en el plan de trabajo se establecen periodos de revision
en cada riesgo identificado ademas de la unidad de auditoria interna Municipal se
realizan procesos por la Municipalidad para estas revisiones independientes y
objetivas de aseguramiento, se informa a la maxima autoridad en los plazos
establecidos en el Plan Anual de Auditoria o a peticion de los miembros del Concejo
Municipal o el equipo de Direccién, ademas la unidad de auditorias que emiten las
recomendaciones necesarias para darle el correcto seguimiento por el cual deberia
velar por su cumplimiento el Alcalde Municipal para mejorar el Control de la
Administracion Municipal.
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GRAFICAS

Se dio el seguimiento respectivo a los riesgos identificados en el afio 2021, realizando
diferentes actividades con el equipo de direccion tales como: reuniones semanales,
evaluacion de controles establecidos, verificacion de la documentacion de soporte de
los controles, para luego actualizar la matriz de riesgos, obteniendo como resultado
24 riesgos que a continuacion se detallan por niveles: 17 riesgos de nivel tolerable, 6
riesgos de nivel gestionable y 1 riesgos de nivel no tolerable.

RIESGO RESIDUAL

e =
NO
TOLERABLE GESTIONABLE TOLERABLE

FUENTE: ELABORACION PROPIA CON DATOS OBTENIDOS DE LA MATRIZ DE
EVALUACION DE RIESGOS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO SACATEPEQUEZ,
GUATEMALA. 2022.

TABLA DE TOLERANCIA DE RIESGOS

TOLERANCIA AL RIESGO

RIESGO RIESGO
INHERENTE RESIDUAL 9% MEJORA
RANGO CRITERIO PRIORIZACION Antes Después
CANTIDAD CANTIDA
DE % D DE % * TeOLe
RIESGOS RIESGOS
1 OC)A ASCEMDENTE
y i 4 J 137 .39 56.78
5. 56 Basico 9 31.61 88
.01 A
158 oo Gestionable AMARILLO a4 28.39 12 7.74 20.65 | oo
Lo BN No Tolerable 62 40.00 6 3.87 36.13
ADELANTE
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CONCLUSIONES SOBRE EL CONTROL INTERNO

La Municipalidad de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, cuenta con un sistema de
control interno disefiado conforme las normas establecidas en el Acuerdo A-02-2021,
de Contraloria General de Cuentas, que aprueba el Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental SINACIG, en la cual se cumplen las normas y procedimientos
para el adecuado control interno de la Municipalidad en lo cual se cumple con la
elaboracion de los productos requeridos los cuales fueron elaborados por la
Administracion Municipal: Matriz de Evaluacion de Riesgos, Mapa de Riesgos, El Plan
de Trabajo de Evaluacién de Riesgos y el presente Informe Anual de Control Interno:
en el cual se detallan las actividades de control y gobernanza, evaluacion de riesgos,
actividades de control, informacién y comunicacion y actividades de supervision, que
son puestas en practica por todos los colaboradores Municipales para mejorar el
funcionamiento de todos los procesos en la Municipalidad, aplicando controles
mitigadores oportunamente, para darle el cumplimiento a los objetivos estratégicos,
operativos de informacion y de cumplimiento normativo, y asi lograr el desarrollo local
del municipio, optimizando los recursos en todas las direcciones y areas
administrativas, financieras y operativas de la Municipalidad.
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ANEXOS

Dando cumplimiento a lo establecido en el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental SINACIG, se presentan los instrumentos que se enumeran a
continuacion, como resultado de evaluacién de riesgos realizada para el ejercicio
fiscal 2022, mismos que seran objeto de evaluacién para el ejercicio fiscal 2023.

e MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS.

» MAPA DE RIESGOS.

~ « PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS.

» MATRIZ DE CONTINUIDAD EN EVALUACION DE RIESGOS.

La Matriz de Continuidad en Evaluacién de Riesgos, es el resultado de la evaluacion
realizada a los riesgos identificados en el ejercicio fiscal 2021.

Canel
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